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1.D1s Ticaret Politikalar: ve Uygulamalan

Genel

Kambogya, 13 Ekim 2004 tarihinden bu yana DTO iiyesidir. DTO’de, Asyal Gelismekte olan iilkeler,
G-90 ve En Az Gelismis Ulkeler (EAGU) gruplarma dahildir. Kambogya, bir EAGU olup hem DTO
Tarim Anlasmasi hem de NAMA miizakereleri kapsaminda tarife indirim yiikiimliiliikleri
bulunmamaktadir.

Kambogya'nin hélihazirda Cin ve Kore ile sirastyla Ocak ve Aralik 2022'de yiiriirliige giren iki STA's1
bulunmaktadir. Kambogya bunun haricinde, 2022'nin baglarinda 15 Pasifik iilkesinden olusan bolgesel
bir ticaret pakt1 olan Bolgesel Isbirligi Ekonomik Ortakligini (RCEP) yiiriirliige koymustur. RCEP, 10
Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi (ASEAN) iiyesi devlet (Brunei, Kambogya, Endonezya, Laos,
Malezya, Myanmar, Filipinler, Singapur, Tayland ve Vietnam) ve Cin, Japonya, Giiney Kore, Yeni
Zelanda ve Avustralya' dan olusan 15 Asya-Pasifik iilkesini igermektedir.

Dis Ticaret Mevzuati

Ithalatgilar ve Ihracatgilar, Kambogya Kraliyet Hiikiimeti'nin hassas olarak belirledigi veya ticari
amagclarla izlenen {iriinler i¢in ek belge ve onay temin etmelidir. Bunlar, “Yasakli ve Kisitlanmig
Uriinler” olarak listelenirler. 1 Nisan 2020 tarihinden itibaren gegerli olmak iizere 26 Subat 2020 tarihli
ve 17/ANK/BK sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Yasakli ve Kisitli Mallar Listesi revize
edilmigtir.

Kambogya Kalkinma Konseyi'nden (CDC) izin almasi1 durumunda, ithalat i¢in diger yetkili bakanlk
veya kurumlardan izin talep edilmesine gerek yoktur.

Kambogya asagidaki iiriinlerin ithalat1 yasaktir:
e Narkotik tiriinler,
e Psikotrop maddeler ve bunlarin 6nciileri,
e Zehirli atiklar ve zehirli kimyasallar ve maddeler
e Baz pestisitler.

Hiikiimet diizenlemeleri ayrica asagidaki mallarin ithalatina kisitlamalar getirilmistir;
e Kullanilmis bilgisayarlarin ve yedek parcalar
e Evsel atiklar
e Tehlikeli atiklar

Kus gribinin yayilmasini engellemek icin Kambogya, kiimes hayvam ithalatinda daha siki kalite
kontrolil ve denetimi olusturmus ve uygulamaktadir. Bazi ithalatlar miktar kisitlamalarina tabi olup, bu
iiriinlerin ithalat¢ilarinin ilgili bakanliklardan veya teknik kurumlardan onay almasi gerekmektedir.

Ithal edilen malin niteligine ve tiiriine gore ilgili devlet kurumlarindan ithalat izni veya lisans1 alinmasi
gerekmektedir.

Atesli silahlar ve ilaglar igin ithalat lisans1 gereklidir. Atesli silah ithalat izinleri i¢isleri Bakanligi'ndan,
ilag ruhsatlart ise Saglik Bakanligi'ndan alinabilmektedir.

Gida firtinleri ve ilag ithalatinda diger 6zel gereklilikler gegerlidir: Gida iirtinlerinin denetim sirasinda
minimum %50 raf dmriine sahip olmasi1 gerekir ve farmasatik tirtinlerin denetim sirasinda minimum 18

ay kalan raf dmriine sahip olmasi gerekir. 4
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Giimriik Vergileri

Son DTO verilerine gére Kambogya'nin ortalama bagl hadleri %19.3 tiir. Ortalama uygulanan En
Cok Tercih Edilen Ulke (MFN) tarife orani ise %10,2’dir.Tarim iiriinlerine uygulanan ortalama
MFN tarife oran1 %12,5 iken tarim dis1 (sanayi) iriinlerine uygulanan ortalama tarife orani
%9,8 dir.

Ithalat ve ihracat giimriik islemleriyle ilgili olarak Kambogya Giimriik ve Tiiketim Genel
Midiirliigii web sitesinden (https://customs.gov.kh/) ayrmtili bilgi temin edilebilmektedir. Diger
yandan, Kambogya’ya ihra¢ edilmek istenen iiriin grubuyla ilgili tarife ve diger vergi oranlarina ve
iiriin grubunun Kambogya'ya ithalati i¢in gereken tiim ek onlemlere ve ilgili mevzuata bu linkten
(https://www.cambodiantr.gov.kh/index.php?r=tradelnfo/view&id=18102 ) ulasabilmektedir.

Sevk Oncesi inceleme

Kambogya Kralligi'na ithal edilmek istenen mallar ve ilgili hizmetler (muaf mallar harig);
gonderinin degeri 4,000 ABD Dolar1 (FOB) ya da daha fazla ise ve, daha diisiik bir degere sahip
kismi mal sevkiyatlarini ve ilgili hizmetleri iceriyor, ancak tiim bu tiir kismi sevkiyatin toplam
degeri 4,000 ABD Dolar1 (FOB) ya da daha fazla ise sevk oncesi incelemeye tabiidir.

Asagidaki mallar ise Sevk Oncesi Incelemeden muaftir:
o Degerli taglar ve degerli metaller
e Sanat nesneleri
e Patlayicilar ve piroteknik tirtinler
e Miihimmat, silahlar, savas aletleri
e Canli hayvanlar
e Giincel gazeteler ve siireli yaymlar
o Ev egyalan ve kisisel egyalar
e Koli postasi veya ticari numuneler

e Yabanci hiikiimetler veya uluslararasi kuruluglar tarafindan vakiflar, hayir kurumlar1 ve
taninmis insani yardim kuruluslaria yonelik hediyeler

e Diplomatik ve konsolosluk misyonlarina ve Birlesmis Milletler Teskilati'na bagli kuruslarin
kendi ihtiyaclar1 i¢in verilen hediye ve malzemeler

e Ayni yardimlar

e Devlet emriyle devletin kullanimi i¢in ithal edilen mallar

e Hurda metaller

e Sigaralar

e Gegici olarak kabul edilen esya (dahilde isleme i¢in gecici ithalat,

e ihracat)
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i¢ Vergiler ve Oranlar

Kambogya Vergi Kanunu asagida belirtildigi sekilde Kurumlar Vergisi ve Gelir Vergisi Oranlari
uygulamaktadir.

Kambogya’da yerlesik kisiler asagidaki Tablo’da belirtilen oranlarda gelir vergisi 6demekle
yiikiimlidiir:

Aylik Maas (KHR) Vergi
Oranlari

0 — 1.3 million %0

1,300,001 — 2 million %5

2,000,001 - 8.5 %10

million

8,500,001 — 12.5 %15

million

12.5 million tizeri %20

Kambogya’da yerlesik olmayan kisiler i¢in gelir vergisi orani ise sabittir ve %20 dir.

Tiizel kisilerden alinan gelir vergisi/kurumlar vergisi oranlari ise asagidaki gibidir.
e Tiizel tarafindan elde edilen gelire %20

e Petrol veya dogal gaz iiretim paylasim sozlesmesi kapsaminda elde edilen gelir ve bunlarin
igletilmesi iizerinden elde edilen gelire ile kereste, cevher, altin ve degerli taglar dahil dogal
kaynaklardan elde edilen gelire %30

e Belirlenen vergi muafiyeti siiresi boyunca Nitelikli Yatirim Projesi (Qualified Invesment Project
- QIP) geliri tizerinden %0

e Miilkiyet, sorumluluk ve saglik sigortalarini da igerecek sekilde, genel sigorta, reasiirans veya
kiigiik 6lcekli isletmeler i¢in alinan briit primin %5'"i

Katma Deger Vergisi (KDV) Kambogya’da mevcut diizenlemelere gore %10’dur.
Uriin Standartlan ile flgili Uygulamalar

Sanayi, Bilim, Teknoloji ve Yenilik Bakanlhigi (MISTI) altinda kurulu Kambogya Standartlar
Enstitiisii (ISC), iirlinler, mallar, malzemeler, hizmetler ve islemler i¢cin Kambogya standartlarinin
ve yonergelerinin hazirlanmasindan ve yayinlanmasindan sorumlu ulusal standartlar organidir. Tiim
ithal mallarin Kambogya Endiistriyel Standardi ve Kalite ve Giivenlik Standardi ile uyumlu olmasi
gerekmektedir.

ISC'nin laboratuvar analiz teknikleri i¢in standartlar gelistirecek bir teknik ekibi yoktur. Genel
olarak Kambogya, uluslararas1 standartlar1 ulusal standartlar veya teknik diizenlemeler olarak
benimsemek i¢in kilavuz olarak ISO/IEC kilavuzu 21-1 ve 2:2005'1 kullanmaktadir.

ISC ayn1 zamanda IEC'nin iilke programinin bir iiyesi ve ASEAN Standartlar ve Kalite Danigma
Komitesi'nin (ACCSQ) bir tiyesidir. Anilan kurumun internet sitesine bu (https://isc.gov.kh/en )
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linkten ulagilabilmektedir.

2009 yilinda kurulan Ulusal Standartlar Konseyi (NSC), ulusal standartlarin gelistirilmesinde
koordinasyona onciiliik eder; standartlarin hazirlanmasi, onaylanmasi, kabulii ve secimi ile ilgili
kriterler ve prosediirler hakkinda ISC'ye tavsiyelerde bulunur ve Kambogya standartlarini
gelistirmek, benimsemek, gozden gecirmek, revize etmek veya iptal etmek i¢cin ISC tarafindan
hazirlanan ve tavsiye edilen Kambogya standartlar1 6nerilerini inceler ve onaylar.

NSC’'ye, Tarim, Orman ve Balik¢ilik Bakanlig1 da dahil olmak iizere ilgili teknik bakanliklardan
temsilciler ile Sanayi, Bilim, Teknoloji ve Yenilik Bakani1 baskanlik eder; Saglik Bakanligi; ve
Ticaret Bakanlig1. Genel olarak, NSC, her bir teknik bakanlik tarafindan onerilen standartlar
denetleyen, diizenleyen, dogrulayan ve benimseyen veya onaylayan ulusal sekreterliktir.

Test Etme, Muayene ve Belgelendirme

Sanayi, Bilim, Teknoloji ve Yenilik Bakanligi (MISTI)’nin Sanayi Genel Departmanina bagh
Akreditasyon Departman1 (DA), Test ve Kalibrasyon Laboratuvarlar1 ISO/IEC 17025, Tibbi
Laboratuvarlar ISO 15189, Uriin Belgelendirme Kuruluslar1 ISO/IEC 17065, Y&netim Sistemi
Belgelendirme Kuruluglar1 ISO/IEC 17021, Dogrulama ve Dogrulama Kuruluglart ISO 14065,
ISO/IEC 17029 ve Muayene Kuruluslari ISO/IEC 17020 vb. Kambogya'daki Uygunluk
Degerlendirme Kuruluslariin (CAB'ler) akreditasyonundan ulusal otorite olarak sorumludur.

DA, Sanayi, Bilim, Teknoloji ve Inovasyon Bakani’nin baskanlik ettigi Kambogya Akreditasyon
Ulusal Konseyi'nin (CANC) gozetimi ve yonlendirmesi altinda ¢alismaktadir. DA, Asya Pasifik
Akreditasyon Isbirligi’ne (APAC) Temmuz 2022'den itibaren tam iiye olmustur.

Piyasa gozetiminden, 16 Mart 2020 tarihli Kambocya Kraliyet Hiikiimeti Kararnamesiyle
Tiiketicinin Korunmasi, Rekabet ve Dolandiriciligi Onleme Genel Miidiirliigii (CCF) sorumlu
kilmmigtir. Anilan Genel Miidiirliigiin goérevi, tiikketicinin korunmasimi ve adil pazar rekabetini
saglamak adina {iriin ve hizmetlerin kalitesi ve giivenligi ile ilgili politika ve stratejik planlamay1
arastirmak, organize etmek ve olusturmaktir. Bunun yamn sira, taklit iiriinlerin durdurulmasi ve bask1
altina alinmasi i¢in ilgili makamlarla igbirligi yapmakta, pazar hakimiyetinin kdtiiye kullanilmasina
ve rekabete yonelik tehditlerin azaltilmasina yonelik tedbirler almakla yilikiimliidiir.

Bunun haricinde ilgili Bakanliklar kendi gorev alanlar1 kapsaminda piyasa gozetimi faaliyetleri
stirdiirebilmektedir. Saglik Bakanligi, ilaglar, tibbi ekipman ve kozmetikler i¢in regete standartlari,
kalite kontrol, dagitim ve etiketleme gerekliliklerinden sorumludur. Tarim, Ormancilik ve
Balike¢ilik Bakanligi, Kambogya Kralligi'nin tarim alani {izerinde rehberlik ve idari gorevi yerine
getirmek {izere gorevlendirilmigtir. Tarim, Orman ve Balikgilik Bakanligi biinyesinde bitki
karantinasinin uygulanmasindan Bakanligin Bitki Koruma Saglik ve Bitki Saglig1 Dairesi (DPPSP)
sorumludur. DTO iiyesi olarak Kambogya, Uluslararasi Bitki Koruma Sézlesmesi (IPPC)
https://www.ippc.int/en/countries/cambodia/ tarafindan belirlenen kurallara wuyar. Saglk
Bakanligina bagli olarak, Ila¢ ve Gida Dairesi (DDF) teftis kurumu olarak gorev yapar ve ithalat
izni verilmesine izin vermeden Once ilaglarin tiim bilesimini analiz eder. Kambogya'ya herhangi bir
ilacin ithal edilmesi i¢in Gilimriik ve Tiiketim Genel Departman tarafindan bu departmandan bir
analiz sertifikas1 istenmektedir. Maden ve Enerji Bakanligi (MME), 2013'ten beri Kambogya'daki
madencilik, petrol ve enerji sektorlerini yonetmek icin politikalar, yasal cer¢geveler ve yonetmelikler
hazirlamakta ve uygulamaktadir.

Kambogya, ticaretin kolaylastirilmasi ve is diinyasina daha iyi hizmet etme yoniindeki hiikiimet
cabalarinin bir parcasi olarak, "Kambogya'ya mal ithal etmek veya ihracat yapmak isteyen

tiiccarlarla ilgili tiim yasal bilgiler i¢in resmi kaynak" olarak 2015'in sonlarinda Ulusal Ticaret
7
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Deposunu (NTR) kurmustur. Tiin  belgelendirme yiikiimliiliiklerine buradan
(https://www.cambodiantr.gov.kh/) ulasilabilmektedir. Belgelerin nasil hazirlanacagina iligkin
bilgiye ise buradan (https://www.cambodiantr.gov.kh/index.php?r=SearchProcedure/index )
ulasilabilmektedir

Helal Departmani, Ticaret Bakanhginin Teskilat ve Isleyisine iliskin 16 Mart 2020 tarihinde
cikarilan 38 ANKTr sayilt Alt Kararname ile kurulmustur. Helal Departmani, Ticaret Bakanligi
Tiiketicinin Korunmasi, Rekabet ve Dolandiriciligin Onlenmesi Genel Miidiirliigii'ne (CCF)
baglidir. Helal Departmani asagidaki gorevleri yerine getirmektedir:

° Helal sertifikas1 ve etiketlemeye hak kazanan koruma, hizmet sunumu, iiretim ve
paketlemeye iligkin politikalarin ve stratejik planin arastirilmasi, hazirlanmasi ve
gelistirilmesi konusunda isbirligi yapmak;

. Helal iiriinlerin kaydinin hazirlanmasina ve belgelendirme gorevlerinin uygulanmasina
katilmak;
. Teknik standartlar, Helal sertifikasyonu ve Helal etiketinin yanlis kullanimlari -

uygunsuz kullanim veya son kullanma tarihi ge¢mis iirlin ve hizmetlerde kullanim - ile
ilgili degerlendirme kriterlerinin ihlal edildigini arastirmak ve yasal Oonlemler talep

etmek;

. Helal ile ilgili arastirma ve kurum ve topluluklarla iletisime katilmak;

. Paydaslara Helal konusunda farkindalik kazandirmak ve desteklemek icin harekete
katilin;

. Kambogya'da Helal Uriinlerin incelenmesi Komisyonunun sekreteryasi olarak hareket
etmek;

Kambogya'da Helal Uriinleri Inceleme Komisyonunun Teskilatina ve Isleyisine Dair 160 Sayil1 Alt
Kararname’de ise s6z komisyonun gorevleri tamimlanmistir. Buna gore Komisyon; kisaca,
arastirma yapmak, Kambogya'da Helal ile ilgili yasa veya yonetmelik taslaklari igin tiim belgeleri
hazirlamak ve derlemek ve Helal konularla ilgili devam eden ¢aligmalari takip etmek; Kambogya'da
Helal iiriinlerin yonetimini, 6zellikle yerel pazarlara tedarik ve ihracati tesvik etmek ve Kambogya
Helal etiketini korumak i¢in Helal {iriinlerin incelenmesini sistemlestirmek; Kambogya'da Helal
tirtinlerin sertifikalandirilmasimi onaylamak; Kambogya'da Helal isleriyle ilgili tiim caligmalarda
koordinatdr olarak hareket etmek hiikiimet tarafindan verilen diger ilgili isleri yapmakla gorevlidir.
Uriin giivenligi / giivenilirligi

Ithalat Denetiminden Giimriik ve Vergi Dairesi Genel Miidiirliigii (GDCE) sorumludur. Ekonomi
ve Maliye Bakanligi'na bagli GDCE, uluslararas ticareti kolaylastirmak ve ulusal ekonomi ve
ticaretin korunmasimi saglamak, devlet gelirlerini (resimler, vergiler ve diger harglar) toplamak ve
artirmak, adil ekonomik rekabeti saglamak, ekonomik kalkinmayi siirdiirmek, uyusturucu
kacakeiligi ve atiklarin bosaltilmast vb. dahil olmak {izere kacakeilik ve diger giimriik su¢larimin
Onlenmesi, gozetimi ve sorusturulmasiyla sosyal giivenligi ve ulusal gilivenligi artirmak, ticaret
istatistiklerini derlemek, ticaret modellerini analiz etmek ve politika yapicilara 6nerilerde bulunmak
gorevlerine sahiptir.

Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Piyasadaki tiim triinlerde Khmer dili kullanilarak bir etiket bulunmali veya firiin aciklamasi
eklenmelidir. Ambalajinda Khmer dilinde etiketi bulunmayan ithal iiriinlerde Khmer dilinde bir
tirtin agiklamas1 bulunmalidir. Firmalar iiriine gerekli bilgileri ilistirebilir veya etiket yapistirabilir.
Etiketleme ve isaretleme gereklilikleri hakkinda daha fazla bilgiyi Kambogya Standartlar
Enstitiisii'niin web sitesinden ulasilabilmektedir.
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Teknik Engeller

Kambogya Krallig1 bir TBT Sorgulama Noktas: olusturmustur. Bu nokta, Diinya Ticaret Orgiitii'niin
(DTO) Ticarette Teknik Engeller Anlasmasi (TBT Anlasmasi) kapsamindaki seffaflik
yiikiimliiliiklerini yerine getiren ulusal temas noktasidir.

Belirli iriin tiirleri i¢in, {rtinlerin belirli teknik standartlara uygun oldugunu onaylayan bir izin
alinmas1 gerekebilir. Bu teknik diizenlemeler Sanayi, Bilim, Teknoloji ve Yenilik Bakanlig
(MISTI) tarafindan yiiriitiiliir. ilgili web sitesinin (https://www.cambodiantr.gov.kh/ ) emtia arama
sayfasindaki arama sekmesi (https://www.cambodiantr.gov.kh/index.php?r=tradelnfo/index )
kullanarak hangi emtialarin bu gerekliliklere tabi oldugunu 6grenilebilmektedir.

Prosediirlerin ve elde edilmesi gereken belgelerin ayrintili bir aciklamasi ise prosediir arama
(https://www.cambodiantr.gov.kh/index.php?r=SearchProcedure/index )sekmesinde bulunabilir.

2.Pazarm Ozellikleri

Fikri, Sinai Miilkiyet Haklari

Kambogya, Diinya Ticaret Orgiiti (WTO) ve Diinya Fikri Miilkiyet Orgiitii'niin (WIPO) bir
tiyesidir. Bu cercevede, DTO’niin Ticaretle Baglantili Fikri Miilkiyet Haklar1 Anlasmas1 (TRIPs)
ile belirlenen fikri miilkiyet haklarina iligkin uluslararasi kurallara uymakla ytkiimlidiir.

Kambogya ayrica 8 Aralik 2016 yilindan bu yana Patent Isbirligi Anlasmasi'na (PCT) ve 5 Haziran
2015’ten buna da Markalarin Uluslararas1 Tesciline Iliskin Madrid Protokolii’ne taraftir. Patent ve
ticari marka basvuru sahipleri, Kambogya’da koruma talep etmek i¢in uluslararasi patent ve ticari
marka bagvurular1 yapmak i¢in bu mevcut uluslararasi sistemleri kullanabilmektedir.

Fikri miilkiyet haklarma iliskin mevzuati agsagidaki sekildedir:
e Patent, Faydali Model ve Endiistriyel Tasarimlar Kanunu (2003)
e Telif Hakki ve ilgili Haklara iliskin Kanun (2003)
e Kambogya Kralligi Markalar, Ticari Isimler ve Haksiz Rekabet Eylemlerine iliskin Kanun
(2002)
e 25 Ocak 1996 tarihli Kiiltiirel Mirasin Korunmas1 Hakkinda Kanun (1996)

Dagitim Kanallan

Kambogya'daki ana kentsel merkezlerin perakende ortamindaki dramatik degisiklikler, tiiketicilerin
aliskanliklarinin da degistigini gostermektedir. Orta sinifin giiclenmesi ve yiiksek gelire sahip birey
sayisindaki artig, perakende planlamasinin ve perakende satis planlamasinin sekillenmesine
yardimci olmaktadir.

Kambogya’da 2023%in ilk yarisinda yeni perakende satig alan1 tamamlamalarinda bir yavaglama
goriilmiistiir. Y1l ortast itibariyla, %6'lik bir artis1 temsil eden 39.000 m2'nin {izerinde yeni
perakende satig alan1 eklenmistir. Perakende sektorii, y1l sonuna kadar tamamlanmasi planlanan
yaklasik 83.000 m2'lik projeyle daha da genislemeye hazirlanmaktadir. Bu projeler 6ncelikli olarak
sosyal aligveris merkezlerini ve perakende podyumlarmi kapsamakta ve tiiketicilerin gelisen
tercihlerini yansitmaktadir.
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Diger yandan, perakende satis alanlarindaki doluluk oran1 2022'deki %70 oranindaki doluluktan,
2023 yilinmn ilk 6 aymda %68'e inerek hafif bir diisiis egilimi gostermistir. Perakende sektorii
aligveris merkezleri, perakende podyumlar1 ve sosyal aligveris merkezleri i¢in kira fiyatlarinda
%4'ten %5'e diigen oranlarla diisiis egilimine tanik olunmustur.

Tiiketicinin ilgisini cekmek ve ziyaret¢i sayisini artirmak i¢in yeni perakende projeleri yenilik¢i
konseptleri benimsemekte ve sektor, gelisen tiiketici tercihlerine hitap eden aktivite odakli alanlara
dogru gozle goriiliir bir egilime tanik olmaktadir.

Biiyiik Magazalar Genellikle orta ve yiiksek gelirli yerel tiiketiciler ile iilkede yasayan yabanci
niifusu hedefleyen biiylik 6lgekli perakende isletmeleridir. Normalde ortalama piyasa fiyatlarinda
veya daha yiiksek fiyatlarla genis bir yelpazede modern ve yiiksek kaliteli yerli ve ithal tiriinler
satmaktadirlar. Kambogya’da bir Japon yatirimi olan Aeon ve yerli yatirim ile insa edilen Chip
Mong Aligveris Merkezleri bu kategorinin baslica oyuncularidir.

Indirim magazalary/Hipermarketler Oncelikle diisiik ve orta gelirli tiiketiciler ile toptan alisveris
yapan isletmelere hitabeden bu tlir magazalarda agirlikli olarak giinliik tiiketim iiriinleri
satilmaktadir. Ana stratejileri diisiik fiyatlar1 vurgulamaktir. Bu grupta Makro Cambodia ana
oyuncudur.

Siipermarketler Orta ve yiiksek gelirli yerel tiiketiciler ile Kambogya’da yasayan yabanci niifusa
yoneliktirler. Ev tiiketim mallari, ¢ok ¢esitli taze yiyecekler ve ithal iriinler satilmaktadir. Baslica
isletmeler arasinda Super Duper, Thai Hout, Nham24 ve Lucky Market bulunmaktadir.

Bakkallar/Ekspres/Mini martlar Piyasa fiyatindan bir dizi giinliik iiriin satilmaktadir. Normalde
yasam bolgelerinin i¢inde veya yakininda bulunurlar. 7-Eleven, Gmart, In&Out Market bu
segmentte dikkate deger zincir magaza drnekleridir.

Tiiketici Tercihleri

Kambogya, genc niifusu ve biiyiiyen orta sinifiyla hizla biiyiiyen bir pazardir. Isletmeler bu
potansiyelden yararlanmaya ¢alisirken Kambogya'nin tiiketici davranisinin kendine has 6zelliklerini
anlamak dnemlidir. Goz 6niinde bulundurulmasi gereken temel faktorler arasinda aile odakli kiiltiir,
yiiksek diizeyde marka sadakati, fiyat duyarliligi, sosyal medyanin etkisi, geleneksel degerler ve
agizdan afiza pazarlamanin Snemi yer almaktadir. Isletmeler bu alanlara yatirim yaparak
kendilerini Kambogya pazarinda basari i¢in konumlandirabilirler.

Aile odakl kiiltiir Kambogya, aile degerlerine son derece saygit duyulan, aile odakli bir toplumdur.
Bu, ailelerin satin alma kararlarini siklikla birlikte verdikleri ve aile tiyelerinin tavsiyelerinin biiyiik
onem tasidig1 anlamina gelir. Isletmeler, pazarlama mesajlarini aileleri hedefleyerek ve iiriin veya
hizmetlerinin tiim aile i¢in faydalarin1 vurgulayarak bundan yararlanabilirler.

Yiiksek diizeyde marka baghhigi Kambogyalilarin, 6zellikle ev iiriinleri ve kisisel bakim iiriinleri
konusunda markaya sadik olduklari, begendikleri ve gilivendikleri bir marka bulduklarinda, o
markadan almaya devam edecekleri degerlendirilmektedir.

Fiyat duyarhhigi Biiyiiyen orta sinifa ragmen Kambogya hala nispeten diisiik gelirli bir iilkedir.
Dolayisiyla fiyat, satin alma kararlarinda 6nemli bir faktér olmaya devam etmektedir. Kalite
korunurken uygun fiyat sunabilen isletmelerin Kambogya pazarinda basarili olmasi muhtemeldir.

Sosyal medyanin etkisi Facebook, 6zellikle Kambogya'da oldukga popiilerdir. Bu, sosyal medyay1

isletmelerin Kambogyali tiiketicilere ulagsmasi i¢in 6nemli bir kanal haline getiriyor. isletmeler
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marka bilinirligi olusturmak, miisterilerle etkilesim kurmak ve satiglari artirmak igin sosyal
medyadan siklikla yararlanmakta ve Facebook iizerinden satis yapmaktadirlar. Ancak, kiiltiirel
niianslar ve yerel tercihler dikkate alarak sosyal medya igeriginin Kambogya baglamina gore
uyarlamasi 6nemlidir.

Geleneksel degerler Kambogyal tiiketiciler, yashlara saygi ve topluluk duygusu gibi geleneksel
degerlerine derinden baglidir. Bu da isletmelerin pazarlama stratejilerini gelistirirken kiiltiirel
hassasiyetleri géz oniinde bulundurmasi gerektigi anlamina gelmektedir. Saygisiz veya duyarsiz
olarak algilanabilecek mesajlardan ve davraniglardan kacinmak ve bunun yerine bu degerleri
yansitan olumlu bir marka imaj1 olusturmaya odaklanmak 6nemlidir.

Isletmeler, Kambogyali tiiketicilerin kendine has &zelliklerini goz dniinde bulundurarak pazarlama
stratejilerini onlara hitap edecek sekilde 6zellestirebilir ve miisterileriyle giiclii iligkiler kurabilir.

Satis Teknikleri ve Satis1 Etkileyen Faktorler

Gida iirtinlerinin satis1 i¢in, biiyiik aligveris merkezlerinde ya da siiper market zincirlerinde tadim
sunumlarinin yapilmasi, pop-up stantlar kurulmasi, promosyonlar ve indirimli iiriinlerin satist
basaril1 pazarlama stratejileri arasinda sayilmaktadir. Bunun yani sira, Kambogya’da gerceklesen
uluslararasi fuarlar ile sadece Kambogyali tiiketicilere yonelik yerel fuarlara katilimin saglanmasi
da marka bilinirligine katki saglayacaktir.

Gida dis1 sektorlerde (6zellikle ev-mutfak esyasi-mobilya- elektronik gibi) Kambocgya’da biiyiik
aligveris merkezleri lizerinden yiiz yiize aligverisin yani sira online satis kanallarmin kullanilmasi
onemlidir. Ayrica bu sektorlerde de Kambogya’daki yerel ve uluslararasi fuarlara katilimlarin
saglanmasi, buralarda cesitli indirim ve promosyonlarm yapilmasi, Kambogya’li tiiketicilerin
ilgisinin artirilmasi i¢in 6nem arz etmektedir. Gida dis1 sektorlerde, {iriin taninirhiginin artirilmasi
yonelik olarak reklam caligmalarinin yapilmasi da tavsiye edilmektedir.

Kambogya ile ticari iliskiler kurma niyetinde olan is insanlarinin, 6zellikle iirlin testi, fiyat
karsilastirmalar, rakipleri 6l¢me, tiiketici tercihleri vb. gibi konularda pazar arastirmasi yapmak
icin Kambogya’y1 ziyaret etmesi dnemlidir.

Ihracatgilarimiz, kendileri icin en uygun dagitim kanalmi (Yerel ithalatgilar, distribiitorler,
siipermarketler, perakendeciler vb.) belirlemeli ve {riinlerin Kambogya’ya ihracatini
kolaylastirmada ve tesvik etmede yararlandiklari temsilcileriyle iyi bir iliski kurmalidir.

Ihracatcilarimizin, hedef miisterilerle (perakendeciler, oteller, restoranlar ve gida isleyicileri)
ulagmak icin, giiclii yerel baglantilar1 olan, Kambogya’ya ithalat prosediirlerini iyi bilen, yerel dile
hakim bir temsilci ile ¢alismasi da 6nemlidir.

Kambogya pazarinda iiriinlerin yerel zevklere ve tiiketici tercihlerine gore ayarlanmasi ve rekabetci
bir fiyat belirlenmesi dnemlidir.

Kamu ihaleleri

Kambogya, DTO Kamu Alimlar1 Anlasmasi'na taraf degildir. Kambogya'da, hiikiimet, bakanliklar
ve kamu kurumlan tarafindan mal satin alma, ingaat isleri, onarim ve hizmet faaliyetleri ile
damgmanlik caligmalari, 2012 tarihli Kamu Thale Kanunu'na uygun olarak yapilmalidir. Kamu ihale
yontemine iliskin prosediirler ise 2006 tarihli Kamu ihalesi Alt Kararnamesi’nde diizenlenmektedir.

Kamu ihale kurallari, devlet harcamalarinin seffaf, adil ve zaman tasarrufu saglayan siireclerle etkin
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ve verimli bir sekilde yonetilmesini ve kontrol edilmesini saglamayir amaglamaktadir. Kamu
alimlan cesitli yontemlerle gerceklestirilebilmektedir. Bunlar su sekilde siniflandirilabilir:

uluslararasi rekabete gore teklifler
yurt i¢i rekabete gore teklifler
fiyat danigsmanligi

fiyat aragtirmalari.

Tiim satin almalar bu dort yontemden biri {izerinden yapilmalidir. Her yontemin kriterleri arasinda
tekliflerin asgari degeri, ilgili yerli kaynaklar (hizmetler ve mallar) ve teknik kapasite yer
almaktadir.

Her bir kamu alim yonteminin kullanimi i¢in gereken deger, ulusal ve yerel idareler arasinda
degisiklik gosterebilmektedir. Ornegin bakanliklar, baskent, iller ve kamu kurumlar diizeyindeki
uluslararas1 rekabete yonelik ihalelerin degerinin 5 milyar Riel (KHR)’den yiiksek olmasi
gerekirken, ayni yonteme iliskin tekliflerin baska sehir ve ilcelerdeki degeri daha diisiik
olabilmektedir.

Kamu alimlari, ilgili her kurumdaki Kamu Alimlari Komitesi tarafindan organize edilmektedir. Bu
kurumlar arasinda hiikiimet bakanliklari, ulusal organlar, kamu igletmeleri, idari kurumlar ve alt-
ulusal idareler yer almaktadir. Ancak Kamu ihale siirecini yoneten esas kurum Ekonomi ve Maliye
Bakanligidir. Her tiirlii kamu alim islemi, Ekonomi ve Maliye Bakanligi (MEF) denetimine tabidir.

Farkli kurumlardaki satin alma uygulama organlari, ihalelere iligskin bilgileri kamuya acik hale
getirmekle yilikiimliidiir. 2011 yilindan bu yana, uluslararasi rekabete gore teklifler ve yerel
rekabete gore teklifler hakkindaki bilgiler MEF’in web sitesinde yaymlanmaktadir. Komiin/Sangkat
projeleri kapsamindaki ihalelerin duyurular ise Ulusal Alt-Ulusal Demokratik Kalkinma Ulusal
Komitesi'nde (NCDD) bulunabilmektedir.

3.0Onemli Sektorler

Tarmm ve Hayvancihik

Diinya Bankasi verilerine gore 2000 yilinda Kambogya Gayri1 Safi Milli Hasila (GSMH)’sinin
%?36’s1na tekabiil eden tarim, ormancilik ve hayvancilik sektoriinden elde edilen gelirler, 2021 yili
itibartyla %23’e gerilemistir. Diger yandan tarim, ormancilik ve hayvancilik sektoriinden gelir elde
eden kirsal niifusun toplam niifusa oran1 2000 yilindaki %80 oranindan bugiin %75’e gerilemis
olmakla birlikte diinyanin geri kalaniyla karsilastirildiginda hala ¢ok yiiksektir. Bu nedenle,
Kambogya ekonomisinin agirlikli olarak tarima dayali oldugu sdylenebilir.

Tarim

Kambogya'da yaklasik 4,3 milyon hektar ekili alan bulunmaktadir. Baslica mahsuller arasinda
celtik, misir, manyok, seker kamisi, sebzeler, yer fistigi, soya fasulyesi, seker kamigi, jiit, tiitiin ve
kaugugun yani sira ¢ok sayida ¢ok yillik mahsul yer alir. Kambogya'da yaygin olarak yetistirilmese
de, tedavi/saglik ozellikleri ve goreceli olarak az bulunmalar1 nedeniyle okaliptiis, frangipani,
sandal agaci ve mineral acisindan zengin moringa agaci da iiretilen 6nemli tirinler arasinda yer alir.

Kambogya'daki bitkisel iiretim, tarimin GSYH'ye katkismin %60'm1 olusturmaktadir. Ulkede
yetigen, odillii piring ve biber, durian, pomelo ve seker ¢esitlerinin cografi isaret (GI) ile
kanitlandig1 {izere, diinyanin en iyi mahsulleri arasinda kabul edilmektedir. Ancak su ana kadar

Kambogya'nin iirettigi mahsul miktar1 tam iiretim ve ihracat potansiyelini karsilamamaktadir.
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Kambogya tarim iirtinleri ihracatindaki baglica {iriinler, piring, muz (plantain dahil), meyve kabugu
ve bitkilerin gida parcalari, palm yagi, seker kamisi, biber, manyok, salep, yer elmasi, tath patates,
nisasta, hiirma, incir, ananas, avakado, guava ve mango’dur.

Hayvancilik

Kambogya’da yasam standartlarindaki iyilesme ve beslenme ¢esitliliginin artmasiyla birlikte canli
hayvan ve ete olan talep de artis gostermistir. Bu biiyliyen pazarla birlikte, iiretim, hayvanciliga
daha fazla odaklanarak, kiiciik dlcekli ¢iftcilikten daha biiyiik 6lcekli ticari isletmelere kaymaya
basglamistir.

Bugiin yerli iiretim artis gostermektedir ancak et ihracati hala ¢ok kisithidir ve yasa dig1 et ithalati
piyasay1 bozmaya devam etmektedir. 2017 yilinda toplam hayvancilik tiretimi 42,8 milyon bas
olarak gergekleserek 2016 yilna gore yaklasik %1,5 artis gdstermistir. Uretim biiyiikbas hayvan,
manda ve domuzda yaklasik olarak sabit kalirken, en biiyiik artis kiimes hayvanlarinda goriilmiistiir.
Yetistirilen s1gir ve mandalarin %70'inin cift¢ilik (stirme ve giibre) i¢in kullanildigi, geri kalan
%30'unun ise piyasanin sigir eti talebini karsiladigi tahmin edilmektedir.

Ticari olarak iiretilen domuzlarin sayisi son bes yilda iki katina ¢ikmistir. Ticari domuz giftlikleri
toplam iiretimin neredeyse dortte birini karsilamaktadir. Ticari kiimes hayvanlari toplam {iretimin
yaklasik beste birini olusturmaktadir. Ote yandan, biiyiik 6lgekli sigir ¢iftliklerinin yiiksek
maliyetleri ve genel olarak diisiik yem bulunabilirligi nedeniyle ticari sigir yetistiriciligi neredeyse
yok denecek kadar azdir. Yaklasik 20.000 bas sigir (toplam {iretimin %]1'inden az1) ticari olarak
yetigtirilmektedir.

Yerel hayvancilik talebi hizla artis gostermistir ancak yerli iretim bu artis1 karsilayacak bir bityiime
yakalayamamistir. S181ir ve manda iiretimi yurt i¢i talebin yaklasik %99'unu, domuz eti iiretimi ise
%87'sini karsilamakta, kalan talep ithalatla desteklenmektedir.

Balike¢ilik
Balik¢ilik alt sektdriiniin tarimsal GSYIH'nin %22'sini olusturdugu ve yaklasik 420.000 kisiye
istihdam sagladigi tahmin edilmektedir. Balik¢ilik, Kambogya'nin gida giivenliginin ayrilmaz bir
parcasidir.

Giinlimiizde balikgilik iiretiminin ¢ogu tathi su kaynaklarindan (%59) saglanmaktadir. Deniz
balikciligr (%14) ve su iirlinleri yetistiriciligi (%27) sektorleri su anda nispeten kiiglik olmasina
ragmen, gelecekte milli gelire ve ihracat gelirine katkilarin1 artirma konusunda biiyiik potansiyele
sahiptir.

Yillik tath su alimi biraz degiskendir ve sel mevsimlerine baglhidir. Tonle Sap Go6lii, Mekong Nehri,
Bassac Nehri ve bunlara bagl taskin yataklar1 gibi su kaynaklari, Kambogya'daki balik¢ilik
iiretiminin ¢ogunu olusturan 6nemli miktarda i¢ su balik¢iligini desteklemektedir. Tath su avcilig
kiigiik 6lcekli balik¢iligin hakimiyetindedir.

Kambogya'nin kiy1 seridi yiiksek tiir ¢esitliligine sahiptir ve 400 km'den uzun olup, 55.600 km2'lik
Miinhasir Ekonomik Bolge'ye sahiptir. Buna ragmen denizde balik¢ilik nispeten diigiik kalmaktadir.
Sektor ticari olarak gelismemistir ve balikgilik faaliyetlerinin cogu yerel topluluk tiyeleri tarafindan
kiigiik 6lgekte yiiriitiilmektedir.

Kambogya'da resmi balikeilik tiriinleri ihracati (taze ve islenmis) diisiiktiir ve balik tiiketiminin gogu
yerlidir. Baglica ihracat noktalar1 Vietnam ve Tayland'dir; diger ihracat noktalar1 ise Singapur,
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Malezya, Hong Kong, Tayvan, Cin Anakarasi, Japonya ve Avustralya'dir.

Yaygin su {iriinleri yetistiriciligi uygulamalan arasinda kafes kiiltiirii, golet kiiltiirii ve piring tarlasi
balik¢ilig1 de bulunmaktadir. Tath su kafesi yetistiriciligi, toplam su {iriinleri {iretiminin en biiyiik
paymi olusturmaktadir.

Kambogya, gecmiste zengin bir karides yetistiriciligine sahipti, ancak bu durum, hastalik ve kirlilik
nedeniyle keskin bir sekilde azalmistir. Ayn1 zamanda 1980'li yillarda Kampot ve Koh Kong'da
levrek, orfoz ve kobiya agirlikli deniz kafesi yetistiriciligi baslamis ancak giiniimiizde 6nemsiz
kalmistir.

Yatirimcilar Kambogya'nin az gelismis su iirlinleri sektoriinii dikkate almaya baglamigtir. Biiyiik
Olgekli su tirtinleri yetistiriciligi yatirnm planlari arasinda Lush Food balik ¢iftligi projesi, Cinli Jin
Yu Tang'm 100 milyon ABD dolar1 degerindeki projesi ve Norvegli firma Vitamar tarafindan
onerilen 24 milyon ABD dolar tutarinda deniz baligi ¢iftligi yer almaktadir.

Sanayi

Diinya Bankasi verilerine gore 2000 yilinda Kambogya Gayri1 Safi Milli Hasila (GSMH)’sinin
%21.9’una tekabiil eden sanayi sektoriinden (insaat dahil) elde edilen gelirler 2022 yil1 itibariyla
%37, 7’ye yiikselmistir. Bu nedenle, Kambogya ekonomisinin tarima dayali ekonomiden sanayi
iiretimine dayali ekonomiye gegis yapma egiliminde oldugu sdylenebilir.

Kambogya'nin sanayi sektori, basit imalat yapisina sahiptir ve temel olarak hazir giyim ve gida
islemeye yogunlagmistir. Imalat faaliyetlerinin cogu hala aile temellidir ve uluslararasi pazarlarda
rekabet etme kapasitesine sahip degildir.

Kambogya sanayiinin en temel sorunu yeterli cesitlilige sahip olmamasi yani belirli sektdrlerle
sinirli olmasidir. Kayit disi isletmelerin sayisi son derece fazladir. Girisimcilik zayif ve sehir
merkezlidir. Isletmelerin %42'sinden fazlas1 2008'den bu yana yeni kurulmustur. Biiyiik imalat
isletmelerinin %63inden fazlasi dogrudan yabanci yatirim ve ihracat odaklidir. Biiylik imalat
isletmelerinin %68'i Phnom Penh'de ve %13'ii Kandal ilinde bulunmaktadir.

Tekstil, Giyim Ayakkabi ve Seyahat Malzemeleri (TGASM)

TGASM sektorii yirmi yili agkin siiredir Kambogya ekonomisinin omurgasini olusturmaktadir.
Emek yogundur ve gelencksel olarak ¢ok sayida kadin iggiye is giicii saglamaktadir. Giyim imalat
faaliyetlerinde istthdam edilen niifusun %75,9'v kadindir. 2019 yilinda Tarim ve hizmetler
sektorleri Kambogya'nin 5,18 milyonluk toplam ¢alisan niifusunun sirasiyla %44'tini ve %27'sini
temsil ederken, giyim sektor yaklasik %13,8'ini temsil ediyordu.

Kambogya ekonomisinin temel itici giiclerinden biri olmasina ragmen, TGASM sektorii hala
rekabet giicii ve uzun vadeli siirdiiriilebilirlik konusunda zorluklarla kars1 karsiyadir. Sektoriin
mevcut ihracati, Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ve Avrupa Birligi (AB) tarafindan verilen
tercihli pazar erisimine baghidir. Bu da sektorli, bu tlir anlagmalarin potansiyel olarak geri
¢ekilmesine veya diger dis soklara karsi olduk¢a savunmasiz kilmaktadir.

Kambogya ihracatinin TGASM sektoriinden gelen pay1 hala nispeten yiiksektir ki bu da Kambogya
ekonomisinin heniiz yeterince ¢esitlendirilmedigini gostermektedir. 2012-2021 arasindaki on yilda
sektoriin ihracati Kambogya'nin toplam ticari ihracatinin ortalama %71'ini olusturmustur. Son
yillarda bir disiis goriilmesine ragmen TGASM ihracati 2021'de toplam mal ihracatinin yalnizca
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%357'sine digmiistiir. Sektoriin ihracati ilke i¢in en biiyiik doviz kaynagi olmaya devam etmektedir.

Gida Isleme

Kambogya'nin tarimsal isleme sektorii bugiin az gelismis bir goriiniim sergilemekle birlikte iilke
kendisini bu alanda gelistirmek i¢cin 6nemli bir potansiyele sahiptir, 6zellikle kauguk ve kaju isleme
alaninda. Tarimsal isleme sektoriiniin tesvik edilmesi hiikiimetin 6ncelik verdigi alanlardan biridir.

Kambogya'nin tarimsal isleme endiistrisi agirlikli olarak, oncelikle i¢ pazar i¢in {iretim yapan ve
iretim bolgelerine yakin konumda bulunan mikro, kiiciik ve orta Olcekli isletmelerden
olugmaktadir. Finansmana erisim, resmi olarak kayitli olan bu igletmelerin genislemesinin 6niinde
bir engel teskil etmektedir.

Kambogya, 6giitiilmiis piring, igecekler (bira, sarap ve su), tiitiin, seker, kauguk, balik tirlinleri ve
islenmis sebzeleri basariyla iiretebilmektedir. Kambogya'nin genis manyok iiretiminden
yararlanarak yem degirmeni isleme alaminda da gesitli yatirimlar yapilmustir. Ogiitiilmiis piring,
hurma yag, tiitiin, kauguk ve seker kamigi bugiin Kambogya'nin en Onemli iglenmis gida
ihracatlarindan bazilaridir. Tarimsal sanayinin gelismesinin oniindeki kisitlamalar arasinda diigiik
kaliteli tiretim, ulagim altyapisinin az gelismis olmasi, lojistik altyap1 eksiklikleri ve yliksek elektrik
maliyetleri de yer almaktadir.

Hizmetler

Kambogya'nin 2004 yilinda Diinya Ticaret Orgiiti'ne (DTO) katilmasindan bu yana, 6zellikle
hizmet sektoriinde Dogu Asyanin en agik ekonomilerinden biri haline gelmistir. Kambogya'nin
etkileyici ekonomik biiylimesi, itici giiciiniin cogunu hizmet ticaretindeki patlamaya bor¢ludur.
Hizmet ihracati, turizmdeki hizli biiylimenin etkisiyle son on yilin biiyiik boliimiinde yilda yiizde
20'den fazla artig gdstermistir. Dogrudan yabanci yatirim, 6zellikle turizm, insaat, altyapi, tarimsal
isleme ve telekomiinikasyon alanlarinda, yalmizca yabanci sermayeyi c¢ekerek ve istihdami
Kambogya'ya tagiyarak degil, ayn1 zamanda yerli teknolojiyi gelistirerek ve zenginlestirerek hizmet
ticaretinin genislemesini de desteklemistir.

Diinya Bankasi verilerine gore 2022 yilinda Kambogya Gayr1 Safi Milli Hasila (GSMH)’sinin
%16,9’una tekabiil etmektedir. Pek ¢ok gelismekte az gelismis tilkeden farkli olarak Kambogya
hizmet ticaretinde net ihracat¢i konumundadir. Hizmet ihracatindan farkli olarak hizmetlerin
GSYIH igindeki 6nemi Kambogya'da genel olarak diisiik kalmaktadur.

Kambogyali igletmeler turizm ve hazir giyim/ayakkabi/seyahat tirtinleri ihracatinin 6tesinde temel
bilgisayar animasyonu, yerel ve yabanci hesaplar i¢in yazilim kodlama ve gelistirme, sigorta ve
aktiierya, bilgi iletisim teknolojisi ile ilgili alanlar, e-ticaret gibi nis hizmetlere dogru ¢esitlenmeye
baslamigtir.

Turizm

Asagidaki grafik her y1l Kambogya'ya gelen kayitli turist sayisim gdstermektedir. Ulkede en az bir
gece geciren ancak 12 aydan fazla oturumu olmayan kisiler bu hesaba dahil edilmis, is gezileri ve
diger turizm dig1 seyahat amaglari hari¢ tutulmustur.

Grafikteki veriler milyon turist cinsinden verilmistir. Kirmiz1 ¢izgi Giineydogu Asya'daki 11
tilkenin ortalamasini temsil etmektedir.
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Miiteahhitlik

Kambocya ingaat pazarmin biiyiikliigii 2022'de 11,2 milyar dolara ulagsmistir. Pazarin 2024-2027
doneminde %6'nin iizerinde bir yillik ortalama biiyiime oranina ulagmasi beklenmektedir.
Sektordeki biiylimenin, iilkedeki sabit varlik yatinmindaki (FAI) artigla desteklenmesi
ongoriilmektedir.

Kambogya ingaat piyasasindaki kilit sektorler ticari insaat, endiistriyel insaat, altyap1 ingaati, enerji
ve altyapr insaati, kurumsal ingaat ve konut insaatidir. 2022 yilinda bu sektorler i¢inden konut
ingaatlar1 sektorii en yiiksek paya sahip olmustur.

Turizm ve hizmet sektorlerinde devam eden toparlanmanin destegiyle, 2024 ile 2027 arasinda ticari
ingaatin yillik ortalama %9'un iizerinde bir biiylime kaydetmesini beklenmektedir. Endiistriyel
ingaat sektoriiniin de, imalat iiretimindeki artis ve dis talepteki iyilesme ile desteklenerek 2027 yilina
kadar biiytimesi beklenmektedir. Altyap1 insaat1 sektOriiniin ise, hiikiimetin, ulasgim altyapisinin
gelistirilmesi vasitasiyla bolgesel baglantiy1 iyilestirme plani sayesinde 2023'ten 2027'ye kadar
yillik ortalama %8'in iizerinde bir biiylime orani kaydetmesi ongoriilmektedir. Enerji ve kamu
hizmetleri insaat sektoriiniin hiikiimetin artan enerji talebini karsilamak igin enerji altyapisinin
gelistirilmesine odaklanmasiyla 2024 ile 2027 arasinda yillik ortalama %6'n1n {izerinde bir biiyiime
kaydetmesi, buna bagl olarak da kurumsal insaat sektoriiniin 2024 ile 2027 yillan arasinda yillik
ortalama %6'nin iizerinde bir biiylime kaydetmesi beklenmektedir.

2022'deki yillik biiyliimenin ardindan, Rusya-Ukrayna savaginin olumsuz etkileri, kiiresel ekonomik
gerileme ve Tlilkedeki konut fiyatlarmin siirekli artmasi nedeniyle konut insaat sektoriiniin
biiyiimesinin 2023'te reel olarak yavaglayacagi tahmin edilmektedir.

Kambogya’nin yabanci sermaye girisine acildigi 1990’11 yillardan bu yana, insaat sektori giiclii ve
istikrarli bir biiylime gostermistir. Tekstil ve hazir giyim iiriinleri, piring ve turizmin yaninda ingaat
sektorii Kambogya ekonomisinin en 6nemli 4 ayagindan biridir.

2000 yilindan bu yana Kambogya Arazi Yonetimi, Sehir Planlamasi ve Insaat Bakanlig
(MLMUPC) 43,136 ingaat projesine onay vermistir. Bu yatirimlarin sermayesinin 43 Milyar ABD
Dolarindan fazla oldugu tahmin edilmektedir. Bu yatimlarin agirlikli kismi Cin Halk Cumhuriyeti
(CHC), Giiney Kore ve Japonya’dan gelmis olmakla birlikte Avrupa Birligi (AB) ve Amerika
Birlesik Devletleri (ABD) menseli firmalardan da Kambogya’daki ingaat sektoriine artan bir ilgi
oldugu bilinmektedir.

Kambocya uluslararasi bagislarin yardimai ile altyapisini rehabilite etmek ve modernize etmek igin
caligmaktadir. Japon Hiikiimeti, Diinya Bankasi, Asya Kalkinma Bankas1 (ADB) ve CHC devlet
karayolu, koprii, demiryolu ve havaalani ingaatlarinda faaliyet gdstermektedir. Biiyiik 6lgekli
projeler genellikle Yap-Islet -Devret modeli ile sunulmaktadir.
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Madencilik

Kambogya'daki madencilik sektorii cogunlukla, laterit, mermer, granit, kiregtasi, cakil ve kum gibi
ingaat malzemeleri ireten kiiciik Olcekli tas ocaklarindan olusan madencilik isletmelerinden
olugmaktadir. Ayrica, genellikle mevsimlik veya yar1 zamanli olarak altin ve degerli taslar ¢ikaran
binlerce zanaatkar madenci de bulunmaktadir. Eyliil 2016'da Ratanakiri'de faaliyet gosteren bir
madencilik sirketine altin i¢in ilk endiistriyel madencilik lisans1 verilmistir.

Zorluklara ragmen sirketler madencilik lisanslar1 icin bagvuruda bulunmaya devam ediyor. Ornegin
Haziran 2017'de Maden ve Enerji Bakanligi dort sirkete 525 km?2'yi kapsayan lisanslar vermistir:

e Renaissance Minerals (Cambodia) Ltd'nin planlar (Kratie eyaletindeki Snoul bolgesinin
Svay Chrah bdlgesi ve Mondulkiri eyaletindeki Chong Plas komiinii i¢in)

e Kiri Resources Co Ltd (Kratie eyaletindeki O'Chos komiinii ve Kampong Thom eyaletindeki
Sandaan bdlgesi i¢in)

e Samnang Angkor Development Co Ltd (Kampot eyaletinin Chhouk bolgesindeki Phnom
Sro Ngam komiinii i¢in)

e Sea Resources Pty Ltd (Kratie eyaletindeki Prek Kampi ve Kbal Domrey komiinleri i¢in).

Kapsamli jeolojik aragtirmalarin eksikliginden dolayr Kambogya'daki isletilebilir maden
kaynaklarinin boyutu net degildir, ancak Maden ve Enerji Bakanligi (MME)’na gore bakir, altinin
demir cevheri, ¢inko, kursun, kalay, boksit, safir, yakut, kaolin ve kiregtasi en yaygmn kaynaklar
arasindadir. Kaynaklarin ¢goguna neredeyse hi¢ dokunulmamistir.

Lisans bagvurulart MME'ye yapilmalidir. Lisanslar yalnizca bagvuru sahibinin Kambocya'da ticari
olarak kayitli olmasi1 durumunda ve bagvuru sahibinin teknik ve mali kapasitesi kapsamli bir sekilde
degerlendirildikten sonra verilebilir.

MME'nin Maden Kaynaklar1 Genel Dairesi, maden kaynaklariin gelistirilmesini tesvik eder ve bu
gelismeyi diizenler ve denetler. Kambogya Kalkinma Konseyi (CDC)de bir rol oynuyor; MME
endiistriyel madencilik lisans1 vermeden 6nce bu mutlaka CDC’nin onayinin alinmasi gerekiyor.

Enerji

Kambogya'nin enerji piyasasi, bir¢ok gelismekte olan ekonomide oldugu tizere gesitli zorluklari ve
firsatlar1 bir arada bulundurmaktadir. Ulkenin son on yildaki hizli ekonomik biiylimesi, enerji
talebini 6nemli dl¢tide artirmistir.

Kambogya enerji piyasasindaki baslica zorluklardan biri saglam ve giivenilir enerji altyapisinin
olmayisidir. Ulusal sebeke tiim iilkeyi kapsamamakta ve bir¢ok kirsal alani elektrige erisimden
mahrum olarak hayatini siirdiirmektedir. Bu durum Kambogya'nin ekonomik geligimi i¢in agilmasi
gereken onemli bir engeldir zira elektrige erisimdeki bu kisitlar endiistrilerin ve isletmelerin
biiyiimesini engellemektedir. Dahasi, mevcut enerji altyapisinin biiyiik 6l¢giide ithal fosil yakitlara
ve hidroelektrik enerjiye bagimli olmasi, iilkeyi kiiresel enerji fiyatlarindaki dalgalanmalara ve su
seviyelerindeki mevsimsel degisikliklere karsi savunmasiz hale getirmektedir. Bu zorluklar
yatirimeilar ve enerji sirketleri i¢in firsatlar sunmaktadir. Altyapr gelistirme ihtiyaci, enerji tiretimi,
iletimi ve dagitiminda uzmanlagmis sirketler i¢in genis bir pazar imkani1 bulunmaktadir.

Hiikiimetin yenilenebilir enerjinin paymni artirma konusundaki kararliligi, giines ve riizgar enerjisi
sektorlerindeki sirketler i¢in firsatlar sunmaktadir. Bu firsatlara karsin, Kambogya'daki yenilenebilir
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enerji sektorii ¢esitli zorluklarla karsi karsiyadir. Yenilenebilir enerjiye yonelik agik bir diizenleyici
cergevenin bulunmamasi, bu sektoriin bilylimesi 6niinde 6nemli bir engeldir. Ayrica yenilenebilir
enerji projelerinin yiiksek 6n maliyetleri ve uygun fiyath finansman segeneklerine erisim eksikligi,
bu sektore yatirim yapmak isteyen sirketler i¢in biiyiik engeller olusturmaktadir.

Kambogya'da kisi basina elektrik tiikketimi 2010-2019 déneminde yillik bazda yiizde 18 artarken,
elektrik talebi ayn1 donemde dort kattan fazla artis gostermistir. Kambogya'nin 2022-2040 Enerji
Gelistirme Plani'na gore, iilkenin yeni enerji santralleri gelistirmek ve ulusal sebekeleri genisletmek
icin 2040 yilina kadar yaklagik 9 milyar dolarlik bir yatirima ihtiyaci olacaktir.

Kambogya'nin petrol ve gaz iiriinleri ithalat1 2023 yilinin Ocak-Agustos doneminde 2022 yil1 ayni
donem ile karsilastirildiginda %9,5 diisiisle 2,28 milyar dolar olmustur. Ulkenin petrol ve gazi
biiyiik 6l¢tide ithalata dayali oldugundan, Maden ve Enerji Bakanlig1, petrol ve gaz {iriinlerine olan
talebin 2020'deki 2,8 milyon tondan 2030'da 4,8 milyon tona yiikselecegini 6ngérmektedir.
Kambogya halihazirda petrol iiriinlerinin %100'{inii ithal etmektedir. Ithalat kaynaklar1 agirlikl
olarak Tayland, Vietnam ve Singapur'dur.

Sanayi, Bilim, Teknoloji ve Yenilik Bakanligi (MISTI), 2023 yili Temmuz ayinda Kambogya'daki
enerji teknolojisi potansiyelinden yararlanmaya yonelik vizyon, strateji ve eylem planini 6zetleyen
kapsamli  bir politika belgesini  agiklamigtir.  S6z konusu belgeye bu linkten
(https://www.misti.gov.kh/public/file/202307261690386707.pdf) ulasilabilmektedir.

E-Ticaret

Kambogya e-ticaret pazarindaki gelirin 2021 yilinda 971 milyon ABD dolar oldugu goriilmektedir
ve bunun yaninda 2025 yilina kadar yaklasik 1,78 milyar ABD dolar1 olacagi tahmin edilmektedir.
Ulkede 2021 yilinda gevrimici perakendede en biiyiik segmentler sirastyla, elektronik, moda, kisisel
bakim, oyuncak, hobi ve kendin yap iiriinleri, mobilya ve ev esyalar1 ve gida olarak siralanmaktadir.
Statista’ya gore, 2021 itibariyla Kambogya’da 2,8 milyon e-ticaret kullanicist bulunmaktadir.

4.Pazarda Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar ve Diger Bilgiler
Is Kiiltiirii

Kambogya is kiiltiiriinde eposta ya da resmi yazigsma kanallarindan ¢ok sosyal medya araglar
(Facebook, Telegram, Whatsapp) ile haberlesmek yaygindir. Kambogya’da resmi selamlasma
Khmer kiiltiiriiniin bir pargasi olarak ellerin viicudun 6n tarafinda bir araya getirilmesi (sampeah)
suretiyle gerceklestirilir. Ellerin ne derece yukarida tutulacagi, karsimizdaki kisiyle iliskiniz ve
karsmizdaki kisiye gore konumunuza gore yiikseltilecektir. Is kartlari, sayginin bir gdstergesi olarak
iki elle kars1 tarafa takdim edilmek suretiyle verilmelidir.

Para Kullanim

Kambogya, Birlesmis Milletler barig giiglerinin 1993'teki se¢imleri denetlemek igin Kagbogya’ya
gelmesinden itibaren ikili para birimi (ABD Dolar1 ve Kambogya Rieli) sistemi uygulamaktadir.

Ulkenin merkez bankasi olan Kambogya Ulusal Bankasi, dijital para birimlerinin kullanima
sunulmasi ve kiiclik banknotlar olan 1 dolar, 2 dolar ve 5 dolarlik banknotlarin asamali olarak
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kaldirilmastyla tilkenin ABD dolarina olan bagimliligini azaltmay1 amagliyor.

Mevcut durumda, kirsal bolgelerde hemen hemen tiim aligverislerde Kambogya Rieli
kullanilmaktadir. Ancak ABD dolari, 6zellikle Kambogya'nin kentsel bolgelerinde ve turistik
bolgelerde de yaygin olarak kullanilmaktadir.

Tayland smirina yakin bolgelerde Tayland bahti da kabul edilmektedir.
Pasaport ve Vize Islemleri

Tiirkiye Cumhuriyeti diplomatik, hizmet ve hususi pasaport hamilleri 180 giin i¢inde 30 giinii
asmamak kaydiyla, anilan iilkeye yapacaklari seyahatlerinde vizeden muaftir. Diger yandan,
umuma mahsus pasaport hamilleri vizeye tabidir. Her tiirlii vizeye Kambogya Kralligi’nin Ankara
Biiyiikel¢iligi Konsolosluk Boliimiinden bagvurulabilmektedir.

Detayl1 bilgiler icin Kambogya’'nin Ankara Biiyiikel¢iligi ile iletisime gecilmelidir.

Resmi Tatiller ve Mesai Saatleri

Hem Budist bayramlari hem de kraliyete bagli 6nemli giinleri resmi olarak kutlayan Kambocgya,
diinyanin en ¢ok resmi tatil yapan iilkelerinden biridir. Resmi tatiller, her yilin basinda
belirlenmektedir.. 2022 yil1 i¢in 16 resmi tatil bulunmaktadir.

Tarih Resmi Tatil

1 Ocak 2023 Uluslararas1t Yeni Y1l Giinii
7 Ocak 2023 Soykirimi Yenme Giinii

8 Mart 2023 Uluslararas1 Kadinlar giinii
14,15,16 Nisan 2023 Khmer Yeni Yili

1 May1s 2023 Isci Bayrami

4 Mayis 2023 Visaka Bochea Giinii

14 Mayis 2023 Kralin Dogum Giinii

18 Haziran 2023 Ana Kraligenin Dogum Gilinii
24 Eyliil 2023 Anayasa Glnii

13 Ekim 2023 Pchum Pen giinii

15 Ekim 2023 Kralin Babasini Anma Giinii
29 Ekim 2023 Kralin Ta¢ Giyme Giinii

9 Kasim 2023 Bagimsizlik Giinii

27,28 Kasim 2023 Su Festivali

Caligsma saatleri kurum ve kuruluslara gore degismekle birlikte genel olarak sabah 08.00’den aksam
17.00’ye kadardr.

Yerel Saat

Ulkenin yerel saati, GMT +7°dir. Tiirkiye ile saat farki +4 tiir.
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5.Sirket Kurulusu ve Is Yapma ile ilgili Bilgiler

Sirket, ilgili makamlara kaydettirilmeden 6nce sirketin cinsine karar verilmeli, sirket yetkilileri
atanmali, bir ofis kiralanmali ve sirketin ana sdzlegmesinin taslagi hazirlanmig olmalidir.

Sirket Tiirleri

Kambogya'daki sirket tiirleri, sahis sirketi, ortaklik, limited sirket, 6zel limited sirket, kamu limited
sirket, tek {liyeli 6zel limited sirket olmak iizere alti ¢esittir. Bunun haricinde Kambogya iginde
temsilcilik ve yabanci sube agmak da miimkiindiir.

Sirket gorevlileri

Ozel limited sirketin en az bir yoneticiye sahip olmasi gerekir ve halka agik limited sirketin en az
ii¢ yoneticiye sahip olmasi gerekir. Sirket yoneticilerinin uyrugu konusunda herhangi bir kisitlama
yoktur.

Ozel bir limited sirketin 2 ila 30 hissedar1 olmas1 gerekir. Diger yandan bir kisi, tek iiyeli 6zel bir
limited sirket kurabilir.

Bir girketin, yasal olarak yetkili gergek kisi olan ve Kambogya'da ikamet eden kayitli bir acenteye
sahip olmasi gerekir. Kayith acente, sirket adina mahkemelerden resmi evrak ve belgeleri alma
yetkisine sahiptir.

Ana sozlesme

Ana sozlesmenin asagidaki bilgileri igermesi gerekir:

Kayitl sermaye, ¢ikarilmis sermaye ve 6denmis sermaye tutari

Sirketin ticari faaliyetleri

Sirketin kurulus siiresi

Sirketin amag ve hedefleri

Sirketin ad1

Sirketin ikametgahi

Pay sayisi, paylarn smiflandirilmasi (varsa), her sinifa ait pay sayisi, her paya bagl haklar

ve her payin itibari degeri

Yonetim kurulu iiyeleri ile komiserler kurulu {iyelerinin adi ve sayisi

e Genel kurul toplantisinin yapilacagi yer ve prosediirler

e Yonetim kurulu ve komisyon iiyeleri iiyelerinin atanmasi, degistirilmesi ve gorevden
alinmasi iglemleri

e Kar kullanim1 ve kar dagitimina iligkin prosediir

Kayith ofis adresi

Sirket ticari faaliyetlerini Phnom Penh'de konumlandiracaksa, sirketin adresini Phnom Penh
Belediye Ofisine kaydettirmesi gerekir. Ofis, is adresini Siem Reap'te bulmay1 planliyorsa, adresi
Siem Reap Belediye Ofisine kaydettirmelidir.

Sunulacak belgeler sunlar icermelidir:

e Belediye Bagkan1 veya Phnom Penh'e basvuru formu

e Sirketin ana sézlesmesinin kopyasi (Limited sirket ise)
e Kayit belgesinin kopyasi
[}

Ticaret Bakanligindan alinan isletme ruhsati kopyasi
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e Bagvuruyu imzalayan kisinin niifus ciizdan1 veya pasaport fotokopisi
e Ofisin 6n girisinin fotografi
e Arazi tapusu veya kira sdzlesmesi

Sirket Kurulumu

Sirketin, Ekonomi ve Maliye Bakanligi'min (MEF) Kambogya Veri Degisimi (CamDX) sistemi
kapsamindaki Cevrimig¢i Kayit Hizmetleri araciligiyla kayith olmasi gerekir. Cevrimi¢i kaydolmak
icin ad, kisisel bilgiler ve iletisim bilgileri gerektiren bir kullanici hesabi olusturulmasi
gerekmektedir.

Istenilen sirket tiirii secildikten sonra bir sirket adinin ayirtilmasi gerekecektir. Onerilen adlarin
otomatik olarak kontrol edilecegi, Khmer dilinde 6nerilen bir ad girilmesi gerekmektedir. Adin
baska bir dilde, genellikle Ingilizce olarak kaydedilmesini de saglanabilmektedir.

Sirket adin1 rezerve etme icreti 40.000 KHR'dir. Isim rezervasyonu igin édeme yapildiginda isim
rezerve edilecek ve Onerilen ismi bagka higbir girket kullanamayacaktir.

Daha sonra, faaliyet gosterilecek ticari faaliyetlerin Standart Endiistriyel Siniflandirmaya (SIC
kodlar1) gore segilmesi, kayitl ofisin kira s6zlesmesinin ve gerekli hissedar ve yonetici bilgilerinin
gonderilmesi gerekecektir.

Sirketin sermayesi en az 4 milyon KHR (1.000 ABD Dolar1) olmalidir.

Ticaret Bakanligi, kaydi onayladiktan sonra, Kayit Departmanindan Kayit Sertifikast alinir. Kayit
isleminin maliyeti 2.155.000 KHR'dir. Kayit ticreti online olarak ABA pay veya kredi karti/banka
kart1 6demesi yoluyla yapilabilmektedir. Kambogya'da bir sirketin tescili genellikle 2 ila 3 hafta
stirmektedir, ancak Ticaret Bakanligi'nin belirttigi amag, tiim adimlar1 tamamlamak igin bu siireyi
8 ila 10 is giiniine indirmektir.

Ticaret Bakanligina kayit olurken asagidaki belgelerin yiiklenmesi gerekmektedir:

e isletmenin bulundugu yerin tapusu veya kira sdzlesmesi

e Yoneticinin, hissedarin (hissedar gergek kisi ise) ve/veya temsilcisinin (hissedar tiizel kisi
ise) li¢c aydan uzun olmayan beyaz arka planh giincel fotografi

e Yoneticinin, hissedarin (hissedar gergek kisi ise) ve/veya temsilcisinin (hissedar tiizel kisi
ise) niifus cilizdani veya pasaportu

e Hem Ingilizce hem de Khmer dilinde ana sdzlesme

e Referans belgesi (mevcut bir sirketin benzer bir sirket adin1 kullanma iznini, 6zel lisanslar
ve ilgili belgeleri belirten bir yazi olabilir)

e Bagsvuruyu dolduran kisinin temsilciniz olmasi halinde yetki yazisi

Sigorta
Kambogya ekonomisi biiyiimeye devam ettikce, bir isletmenin devamliligini saglamak i¢in hem
varliklara hem de insanlara yapilan yatinmin sigortalanmasi gerekir. Dogru sigorta sirketini ve

poligeleri secmek isletmeler veya bireyler i¢in risklerin azaltilmasina yardimci olacaktir.

Kambogya Sigorta Kanununa goére hayat sigortasi, genel sigorta, mikro sigorta ve reasiirans olmak
iizere dort tiir sigorta sirketi bulunmaktadir:
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Kambogya'daki saglik hizmetlerinin durumu goéz oniine alindiginda, tibbi tahliyeyi de i¢eren saglik
sigortast siddetle tavsiye edilir. Saglik sigortasi, istihdam tesviki olarak mevcut ve potansiyel
calisanlara giderek daha fazla sunulmaktadir.

Gayrimenkuller, sahipleri veya kiracilar tarafindan insaat bedeline kadar sigortalanabilmektedir.
Kambogya'daki sirketlerin cogunlugu miilk sigortasina yatirim yapmaktadir.

Gayrimenkuller, sahipleri veya kiracilar tarafindan insaat bedeline kadar sigortalanabilmektedir.
Kira s6zlesmenizde eve gelebilecek zararlardan kiralayanin sorumlu olmayacagi ifade edilmemisse
miilk sigortasi yaptirilmasi dnerilmektedir.

Genel sigorta birgok yerli ve yabanci firmadan temin edilebilmektedir. Kambogya yasalaria gore,

kayitl herhangi bir sirketin yerel olarak kayitli bir sigorta sirketinden sigorta yaptirmasi
gerektirmektedir.

Bankacilik Mevzuati

Kambogya’da yerlesik en biiyiik bankalar Canadia Bank ve ABA Bank olup bankada hesap agmak
icin pasaportun yani sira oturum belgesi de talep edilmektedir.

Ulke icinde yerel para birimi olan Kambogya Rieli (KHR) nin yan1 sira ABD Dolar1 da giinliik
biitiin islemlerde kullanilmaktadir.

Vize

Tiirkiye Cumhuriyeti diplomatik, hizmet ve hususi pasaport hamilleri 180 giin i¢inde 30 giinii
asmamak kaydiyla, anilan iilkeye yapacaklar1 seyahatlerinde vizeden muaftir. Diger yandan,
umuma mahsus pasaport hamilleri vizeye tabidir. Her tiirlii vizeye Kambogya Kralligi’nin Ankara

Biiyiikelgiligi Konsolosluk Boliimiinden basvurulabilmektedir.

Detayl bilgiler icin Kambocya’nin Ankara Biiyiikel¢iligi ile iletisime gecilmelidir.
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